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PROCESO GESTIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 

INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN 

 
 

Regional: QUINDÍO 
Centro de formación: COMERCIO Y TURISMO 

 
Denominación del Programa de Formación: Tecnología en Coordinación de Servicios Hoteleros 

 
Código del Programa de Formación: 122811 

Versión: 2 

 

 

Competencia: 
Coordinación de servicios de alojamiento. 

 
Resultado de Aprendizaje: 

✓ Organizar la prestación de los servicios del área de habitaciones y zonas comunes con base en 

procedimientos técnicos 

Actividad: 

Determinar las operaciones que se realizan en el área de habitaciones y zonas comunes para coordinar su 
ejecución 

Evidencia: 

Plan de trabajo del área 
 

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO: 
 

En el desarrollo de este instrumento se valorará las evidencias de producto del proceso con base en las tecinas 

y habilidades desarrollados durante la formación, estas evidencias se valoran con base en las actividades que 

se describen en la guía de aprendizaje que fueron socializadas y concertadas con el instructor, con base en 

sus evidencias el instructor valorará cada uno de los factores que contiene las siguientes listas de chequeo 

para alcanzar el resultado de aprendizaje 

Nombre del Aprendiz:  _  _ 
 

No. de Documento:  No. De Ficha: 2472611-2 
 

Nombre del Instructor: Yhonson Enrique Guatibonza Castro 
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LISTA DE CHEQUEO 
 

No. Aspecto INDICADORES/FACTORES A EVALUAR CUMPLE Observaciones 

SI NO 

1 Actitud Reflexión El aprendiz participó de manera activa y colaborativa en 
la actividad de reflexión 

   

2 Actitud 
Contextualización 

El aprendiz participó de manera activa y colaborativa en 
la actividad de contextualización 

   

3 Actitud 
Apropiación 

El aprendiz participó en las actividades didácticas para la 
apropiación del conocimiento 

   

4 Actitud 
Apropiación 

El aprendiz se presenta puntual a las actividades de 
aprendizaje 

   

5 Actitud 
Apropiación 

El aprendiz evidencia un buen porte del uniforme durante 
el proceso de aprendizaje 

  De acuerdo a la contingencia de covid 
19, los aprendices se presentan bien 
organizados 

6 Actitud 
Apropiación 
Técnico 

El aprendiz apropia los conocimientos técnicos para el 
análisis de viabilidad del producto según políticas de la 
organización. 

   

7 Actitud 
Apropiación 
Técnico 

El aprendiz presenta Plan de trabajo del área    

8 Actitud Proyecto- 
transferencia 

El aprendiz presenta análisis Plan de trabajo del área    

9 Actitud Portafolio 
de 
evidencias 

El aprendiz registra las evidencias en su portafolio con 
base en las fechas e instrucciones dadas por el instructor 

   

 
 

RESULTADOS: 

Aprobado  Deficiente 

 
 

OBSERVACIONES-RECOMENDACIONES: 
 
 

Ciudad y fecha de aplicación del instrumento: Armenia 2022 

 
  

Yhonson Guatibonza 
 

Firma del Aprendiz Firma del Instructor 

 


